Vseobecné a zaruéné podmienky ucasti na zajazdoch
Podla ustanoveni zakona €.281/2001 Z.z. a Obcianskeho zakonnika €.40/1964 v zneni neskorsSich zmien a dopinkov.

1. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluvny vztah medzi objednavatelom (dalej len rodi€) na jednej strane a dodavatelom (dalej len CK) na druhej strane vznika podpisanim
a doru€enim riadne vyplnenej prihlasky, jej potvrdenim CK.
Pri ucelenych kolektivoch méZe prihlasku nahradit objednavka, prip. ina dohodnuta forma.
2. PRAVA A POVINNOSTI RODICA
2.1. Rodi€¢ ma pravo:

Vyzadovat poskytnutie objednanych a zaplatenych sluzieb v rozsahu a kvalite uvedenej v ponuke. Odstipit od Zmluvy
v pripade poru$enia zmluvnych povinnosti zo strany CK. Pripadné nedostatky bezodkladne reklamovat a pozadovat' napravu, ¢i nahradu. CK
prijima len pisomné reklamacie potvrdené veducim tabora a to max. do 3 mesiacov po ukonceni tabora. Po tomto termine nebudu reklamacie
ani iné vyhrady akceptované. Byt v€as oboznameny s pripadnymi zasadnymi zmenami rozsahu sluzieb a ceny.
2.2. Rodi€ je povinny:

Pri prihlaseni odovzdat riadne vyplnenu prihlasku, pri nastupe odovzdat "Prehlasenie o bezinf. a zdrav. stave dietata", dodrzat podmienky
v fiom uvedené. Zaplatit najneskér 15 dni pred nastupom. Odporu€¢ame vyziadat' si pripadné dodato¢né potvrdenia o zaplateni, Uc¢asti na
téboroch, ¢i hlasenia poistnych udalosti a ich potvrdenia do 10. septembra. Priviest dieta v€as na stanovené miesto a po navrate z tabora si ho
osobne prevziat v uréeny Cas. Ak si rodi€¢ nepreberie dieta do 30 min. od stanoveného navratu, CK zabezpeCuje starostlivost o dieta za
doplatok. Pri odchode autobus ¢aka max.15 min. po stanovenom ¢ase! V pripade nastupu na trase, je potrebné byt na stanovenom mieste
presne v ureny Cas, v pripade nepritomnosti dietata na stanovenom mieste, autobus ne€akda. V pripade zruSenia u€asti svojho dietata na
tabore bezodkladne uhradit stanovené zmluvné pokuty. Rodi€ je povinny uhradit vSetky materialne Skody, ktoré spdsobi jeho dieta v tabore a to
este pocas jeho trvania. Rodi¢ nema pravo vstupovat’ do ubytovacej ani stravovacej ¢asti tabora bez platného zdravotného preukazu a suhlasu
hlavného veduceho tabora.
3. PRAVA A POVINNOSTI CK
3.1. CK ma pravo:
Vratit' rodi€ovi nepotvrdenu prihlasku ak sa do momentu jej dorucenia tabor obsadil a o tejto skutocnosti ho bezodkladne informovat.
V pripade hrubého porusenia taborového poriadku (alkohol, cigarety, agresivita, neslusné spravanie, poskodzovanie majetku,
odmietnutie ucasti na stanovenom programe a pod.) ukonéit’ dietatu pobyt na naklady rodi¢a, pricom rodi¢ nema narok na vratenie
zvysku platby a je povinny diet'a si z tabora odviezt’ bezodkladne.
Nepotvrdit' prihlasku, ak dieta v minulosti porusilo v tabore taborovy poriadok alebo nespifialo podmienky uvedené v Prehlaseni
o bezinfekénosti a zdravotnom stave diet'at'a
Zrusit tabor v tychto pripadoch:
a) zdbvodu vyssej moci (tzn. politické udalosti, extrémne podnebné javy, karanténa),
b) z dévodu zlyhanie prevadzkyschopnosti zariadenia a pod.
c) z ddévodu neobsadenia tabora na min. 75% ucastnikov (napr. 30 ucastnikov/1 autobus)

Odstupit od Zmluvy v pripade, ze rodi¢ nesplnil Zmluvné podmienky.

Pri zruSeni tabora z dévodov "a","b",“c" bude rodi¢ovi vratena plna cena tabora. Zaroveri rodi€ nema narok na Ziadne dalSie nahrady. CK
ma pravo zmenit ¢as a miesto odchodu a prichodu.
3.2. CK je povinna:
Poskytnut rodi¢ovi vSetky dostupné informacie o podrobnostiach zajazdu, mieste a hodine zrazu a to najneskér 7 dni pred zacatim zajazdu. V
priebehu tabora riadne a kvalitne poskytovat dohodnuté sluzby, uvedené v odstavci "v cene". Oznamit zruSenie zajazdu najneskdr 20 dni
(rozhodujuci je datum odoslania !) pred jeho zacatim. RieSit reklamacie do 30 dni po ich podani. V pripade prekazok braniacich CK poskytnut
dohodnuté sluzby, zabezpecit adekvatnu nahradu.
4. OCHORENIA DETI V TABOROCH/NA ZAJAZDOCH
4.1. CK neoznamuje rodi¢om bezné ochorenia (ak si to rodi¢ Zela, uvedie v Zmluve). Infekéné ochorenie potvrdené lekarom v spadovej oblasti
opravriuje CK k ukonéeniu pobytu dietata na naklady rodi¢a. CK vrati rodiGovi poplatok za stravu po¢nuc nasledujucim driom, ak tymto driom
nie su dni pracovného volna
4.2. Ak si rodi¢ vezme dieta z tabora z inych dévodov, nema narok na vratenie zvySku platby za nevyCerpané sluzby.
4.3. Zdravotnik tabora nie je povinny vykonavat zdravotné ukony suvisiace s dlhodobymi zdravotnymi problémami vzniknutymi pred nastupom
do tabora (denné podavanie liekov, aplikacia masti, prevazy)
4.4. Poplatky za zdravotné sluzby, lieky a zdravotnicky material nesuvisiace s poskytnutim prvej pomoci v zmysle prislusnej vyhlasky je povinny
rodi¢ uhradit CK este v priebehu tabora.
5. SLUZBY
Ubytovanie:. Jedna sa o rekreacné zariadenia, so spoloénymi socialnymi zariadeniami. Deti ubytovava veduci tabora podla vlastného uvazenia
a danych moznosti, vzdy oddelene chlapcov a dievcata.
Strava: Strava je v naSich tuzemskych taboroch podavana v zmysle platnych predpisov, na Slovensku vaésinou 5x denne, samoobsluzne.
- vegetarianska strava (Ci rozne formy diét) v tabore nie je narokova, jej podavanie zalezi len od moznosti a ochoty personalu zariadeni a
suhlasu CK.
Program: je dany charakteristikou pobytu uvedenou v prospekte. CK si vyhradzuje pravo na jeho zmenu.
Doprava a trasa: na trasu cesty sa mozete informovat v CK, prip. priamo u vodi¢a autobusu. Doprava je vykonavana obvykle autobusmi.
Poistenie: Poistenie je vo vSetkych nasich taboroch dobrovolné.
CK nie je v pripade rieSenia poistnej udalosti klienta partnerom pre poistoviiu. CK je v zmysle zakona 281/2001 Zb. poistena proti
insolventnosti a toto poistenie je nie je zahrnuté v cenach zajazdov.
Osobné veci deti: CK ani jej pracovnici a veduci nezodpovedaju za vreckové, ani osobné veci deti (obleGenie, obuv, mobilné telefony,
vreckové). Nie su povinni riesit ich stratu, ¢i zabezpecovat ich vratenie. Stratené veci CK neposiela, rodi¢ia si ich mézu vydvihnat v CK do
10.1X. v danom roku.
6. CENA ZAJAZDU
Je uvedena v prospekte CK a zmenit sa mbéze do 21.dha pred zacatim zajazdu a to len v pripade zmeny cien nakupovanych sluzieb,
pohonnych hmét, energie, zmeny kurzu konvertibilnych mien vo¢i EUR o viac ako 5%, devalvacie narodnej meny, zvySenia dani, cestnych a
inych poplatkov a tarif, atd.
7. ZMLUVNE POKUTY (STORNO PODMIENKY)

Ak sa rodi¢ rozhodne jednostranne od Zmluvy odstupit, je povinny uhradit CK nasledovné zmluvné pokuty:

31 - 00 dni pred nastupom - 10% z ceny zajazdu (jednotne)
Odstupenie musi byt vykonané osobne alebo pisomne (faxom). Rozhodujuci je datum odoslania. Najneskér 3 dni pred nastupom méze rodié
namiesto svojho dietata prihlasit inG osobu. Za tato zmenu CK uctuje poplatok 6,63,- €.

Ochorenie ani hospitalizacia NIE si dovodom na neuctovanie zmluvnej pokuty.

Pri odstupeni z akéhokolvek dévodu sa k storno poplatku vzdy uétuje manipulaény poplatok vo vyske 6,63,- €. Pripadny zvySok
platby CK vracia postou na adresu uvedent v prihlaske, pricom postovné hradi prijimatel.

Rodié¢ podpisanim prihlasky potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito ,,VSeobecnymi a zaruénymi podmienkami ucasti...“ podmienkami,
suhlasi s nimi a bezvyhradne ich prijima !



